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UDALBATZARI AL AYUNTAMIENTO PLENO

Saneamendu zerbitzua emateagatiko Tasak 
arautzeko Zerga Ordenantza

Ordenanza Fiscal  reguladora de las  Tasas por la
prestación del Servicio de Saneamiento 

1.  Isurien  ondoriozko  kontsumoa
erregularizatzeari  buruzko  artikulu  berri  bat
gehitzea

1.  Incorporación  de un nuevo artículo  referente  a  la
regularización del consumo por fuga.

Saneamendu-tasak  udalerrian  dauden  eraikinetako
hondakin  eta  euri  urak  husteko  zerbitzua
zergapetzen du. Ordenantzan onartutako ehunekoa
zerga oinarriari aplikatuz kalkulatzen da, oinarri hori
izanik  ur  horniduragatiko  tasaren  zenbatekoa,
kontsumitutako   m³   kopuruaren  arabera  igortzen
dena. 

La  tasa  de  saneamiento  grava  el  servicio  para  la
evacuación  de  aguas  residuales  y  pluviales  de  los
inmuebles situados  en el término municipal.  Se calcula
aplicando el porcentaje aprobado en la Ordenanza a la
base imponible, siendo ésta el importe de la tasa por el
suministro  de  agua,  que  se  gira  en  base  a  los  m³
consumidos. 

Instalazioan  aldez  aurretik  nekez  detekta
daitezkeen isurien kasuan, gehiegizko kontsumoak
eragiten  dio  zerga  oinarri  horri.  Proposatzen  da,
jarraian idatzitako premisak betetzen badira betiere,
kuotan zuzenketa bat aplikatzea, isuriaren zati hori
zerga oinarriaren parte izan ez dadin. 

En  los  casos  de  fugas  en  la  instalación  difícilmente
detectables con antelación, dicha base imponible resulta
afectada por un consumo excesivo. Se propone, siempre
y  cuando  se  cumplan  las  premisas  redactadas  a
continuación,  aplicar  una  corrección  en  la  cuota  de
manera que la parte estimada de fuga no forme parte de
la base imponible . 

Horretarako,  kuotaren  zuzenketei  buruzko
9.artikuluan  4.  puntua  gehitzea  proposatzen  da,
honela idatzita: 

Para ello, se propone añadir un punto 4º.- en el artículo
9º de Correcciones en la cuota con el siguiente literal: 

Articulo 9 º -  Kuotaren Zuzenketak Articulo 9 º - Correcciones en la cuota 

(…)

4º  -  Ohiz  kanpoko  ur  kontsumo  aldietan,
zergadunak ur jarioa izan duela egiaztatzen bada,
lehen  ur-ihesa  dela  eta,  zuzenketa  egin  ahal
izango da, lehenengo ur-ihesean eta soilik behin
bakarrik,  aipatutako  ohiz  kanpoko  kontsumo
horietan,  betiere,  aldez  aurretik  eskatzen  baldin
bada, eta baldintza hauek betetzen badira: 

(...)

4º - En los supuestos de periodos de consumos atípicos
de agua en los que se compruebe que ha habido una
fuga  en  las  instalaciones  interiores  de  agua  de  un
obligada/o al pago, con ocasión de la primera fuga y por
una sola vez, podrá realizarse una corrección en dichos
consumos atípicos previa solicitud del mismo y siempre
que se cumplan los siguientes requisitos:

- Matxuraren ezaugarrietatik ondorioztatzea ez dela
benetan  erabili  likidatzen  den  kontsumo
kontabilizatu gehiena. 

- Que de las características de la avería se desprenda
que no se ha producido un uso efectivo de la mayor parte
del consumo contabilizado que se liquida.

-  Gehiegizko  kontsumoa  arrazoi  objetibo  eta
ezusteko  baten  ondorio  izatea,  kontsumoarekin
zerikusirik ez duena. 

- Que el exceso de consumo se deba a la existencia de
una causa objetiva y fortuita, ajena al propio consumo.

-  Isuria  ez  izatea  interesdunak  instalazioak
zaintzeko  orduan  zabarkeriaz  edo
arduragabekeriaz jokatu duelako. 

- Que la fuga no sea debida a negligencia o desidia en la
conservación de las instalaciones por el interesado/a.

-  Beharrezko  baliabideak  jarri  direla,  behar
besteko  presarekin,  gehiegizko  kontsumoaren
arrazoia  konpontzeko  helburuarekin,  eta
konponketa justifikatu dela faktura aurkeztuta. 

-  Que se hayan puesto  los  medios  necesarios,  con  la
debida celeridad, para solucionar la causa del exceso del
consumo y se justifique el arreglo con la presentación de
factura.
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Erregularizazio  eskaeraren  ondoren,  ordaindu
behar duenaren kontsumoak, ohikotzat jotakoekin
bat etortzea. 

- Que los consumos del obligado al pago posteriores a la
solicitud  de  regularización  se  correspondan  con  los
considerados habituales.

Erregularizazioa  isuriaren  kontsumoaren
zenbatespenaren arabera egingo  da,  eta  honela
kalkulatuko da: 

La  regularización  se  realizará  por  la  estimación   del
consumo de fuga que se calculará de la siguiente forma: 

Hauen arteko kenketa: 
Por la diferencia entre:

Aldiko  kontsumo  erreala  -  Kontsumo  arruntaren
zenbatespena

Consumo real del periodo – Estimación consumo normal

Kontsumo normalaren zenbatespenentzat hartuko
da  ukitutako  aldien aurreko urteko  aldi  beretako
kontsumoa.  Datu  nahikorik  ez  baldin  badago,
azken 6 hilabeteetako kontsumoa apliakatuko da,
edo,  horrelakorik  ezean,  egiazko  kontsumotzat
jotako aldiak. 

Se entenderá como estimación de consumo normal,  el
consumo  de  los  mismos  periodos  del  año
inmediatamente  anterior  a  los  periodos  afectados.  En
caso de que no hubiera datos suficientes, se aplicará el
consumo  de  los  últimos  6  meses  o  en  su  defecto
períodos con consumos considerados reales.

Erregularizazio horrek matxura konpondu aurreko
bi  aldiekin  bat  etorri  beharko  duten  bi  alditan
eragingo du gehienez ere. 

Esta regularización afectará a un máximo de dos periodos
que deberán coincidir con los dos anteriores al arreglo de
la avería.

2º- Gehikuntza proposamena 2º- Propuesta de incremento

Añarbe-Añarbeko  Urak  sozietate  publikoak
Donostiako  Udalari  ematen  dio  lehen  mailako
sareko  uraren  hornidura,  saneamendua,  eta
arazketa zerbitzua. 

La  Sociedad  Publica  Añarbe-Añarbeko  Urak  presta  el
servicio de abastecimiento, saneamiento y depuración de
agua en la  red primaria al Ayuntamiento de Donostia. 

Zerbitzu  horren  kostua  Udalaren  Saneamendu
Zerbitzuaren kostuen egituraren % 50 inguru da.

La  factura  por  dicho  servicio  representa  alrededor  del
50%  de  la  estructura  de  costes  del  Servicio  de
Saneamiento  del Ayuntamiento .  

Pandemiak  eragindako  krisialdian,  faktura  tarifei
eutsi  egin  zitzaien,  baina hura gainditu ondoren,
gora  egin  dute,  bereziki  2022  eta  2023rako
finkatutako  prezioetan,  neurri  handi  batean,
Ukrainako  gerraren  ondoriozko  energia-krisiak
eraginda.

Durante la crisis provocada por la pandemia, se produjo
una contención de las tarifas  de factura,  pero una vez
superada la  misma han experimentado  un  recorrido  al
alza,  especialmente  acentuado   en  los  precios  fijados
para 2022 y 2023, motivado en gran parte por la crisis
energética derivada de la guerra de Ucrania. 

Gipuzkoako  Toki  Ogasunak  arautzen  dituen
uztailaren  5eko  11/1989  Foru  Arauaren
24.artikuluan,  tasen  zenbateko  zenbatetsiaren
guztizko mugari buruz xedatutakoari dagokionez,
administrazio  espedientean  jasota  daude  udal
honek  eman  beharreko  zerbitzuen  kostuei
buruzko txosten tekniko-ekonomikoak. 

En relación a lo dispuesto en el art.24 de la Norma Foral
11/1989  de  5  de  julio,  reguladora  de  las  Haciendas
Locales  de  Gipuzkoa,  sobre  el  límite  total  del  importe
estimado  de  las  tasas,  constan  en  el  expediente
administrativo los informes técnico-económicos sobre los
costes de los servicios a prestar por este Ayuntamiento.

Zerbitzuaren  kostuen  azterketak  defizit  hau
ematen du: 5.380.368,65€.

El  estudio  de  costes  del  servicio,  arroja  un  déficit  de
5.380.368,65€.

Ildo horretan, eta diru sarreren eta kostuen artean
dagoen  aldea  kontuan  hartuta,  eta  defizita
murrizte  aldera,  %5eko  igoera  proposatzen  da
kuotetan eta tasaren karga tasetan.

En  este  sentido  y  habida  cuenta  de  la  diferencia
existente entre ingresos y costes, y con objeto de reducir
el déficit, se propone un incremento del 5% en las cuotas
y en los tipos de gravamen de la tasa. 

Aurreko  guztiak  oinarri  hartuta,   eta  Finantza
Zuzendaritzak  proposatuta,OGASUNEKO  ETA
FINANTZETAKO  ZINEGOTZI  ORDEZKARIAK ,
Ogasun  Batzordearen  txostena  jaso  ondoren,

En  base  a  cuanto  antecede,  y  a  propuesta  de  la
Dirección Financiera, EL CONCEJAL DELEGADO DE
HACIENDA Y FINANZAS   propone al  Ayuntamiento
Pleno  que,  previo  informe  de  la  Comisión  de
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udalbatzari  proposatzen  dio,  hurrengoko
ERABAKI hauek hartzeko: 

Hacienda, adopte los siguientes ACUERDOS:

LEHENA:  Saneamendu Zerbitzua arautzen duen
Ordenantza  Fiskalaren  9.  artikuluaren  idazketa
berria  onartzea.  Azalpen zatian deskribatzen  da,
eta honako hau da: 

PRIMERO:  Aprobar la nueva redacción del artículo 9
de  la  Ordenanza  Fiscal  reguladora  del  servicio  de
saneamiento, descrita en la parte expositiva y que es
la siguiente: 

(...)

4º  -  Ohiz  kanpoko  ur  kontsumo  aldietan,
zergadunak ur jarioa izan duela egiaztatzen bada,
lehenengo aldian zuzenketa egin ahal izango da,
lehenengo  ur-ihesean  eta  soilik  behin  bakarrik,
aipatutako  ohiz  kanpoko  kontsumo  horietan,
betiere,  aldez aurretik eskatzen baldin  bada, eta
baldintza hauek betetzen badira: 

-  Matxuraren  ezaugarrietatik  ondorioztatzea  ez
dela  benetan  erabili  likidatzen  den  kontsumo
kontabilizatu gehiena.

-  Gehiegizko  kontsumoa  arrazoi  objetibo  eta
ezusteko  baten  ondorio  izatea,  kontsumoarekin
zerikusirik ez duena.

-  Isuria  ez  izatea  interesdunak  instalazioak
zaintzeko  orduan  zabarkeriaz  edo
arduragabekeriaz jokatu duelako.

-  Beharrezko  baliabideak  jarri  direla,  behar
besteko  presarekin,  gehiegizko  kontsumoaren
arrazoia  konpontzeko  helburuarekin,  eta
konponketa justifikatu dela faktura aurkeztuta.

-  Erregularizazio  eskaeraren  ondoren,  ordaindu
behar duenaren kontsumoak, ohikotzat jotakoekin
bat etortzea.

Erregularizazioa  isuriaren  kontsumoaren
zenbatespenaren arabera egingo  da,  eta honela
kalkulatuko da: 

Aldiko  kontsumo erreala  -  Kontsumo  arruntaren
zenbatespena

Kotsumo  normalaren  zenbatespenentzat  hartuko
da ukitutako aldien aurreko urteko aldi  beretako
kontsumoa.  Datu  nahikorik  ez  baldin  badago,
azken 6 hilabeteetako kontsumoa apliakatuko da,
edo,  horrelakorik  ezean,  egiazko  kontsumotzat
jotako aldiak. 

Erregularizazio horrek matxura konpondu aurreko
bi  aldiekin  bat  etorri  beharko  duten  bi  alditan
eragingo du gehienez ere. 

(...)

4º - En los supuestos de periodos de consumos atípicos
de agua en los que se compruebe que ha habido una
fuga  en  las  instalaciones  interiores  de  agua  de  un
obligada/o al pago, con ocasión de la primera fuga y por
una sola vez, podrá realizarse una corrección en  dichos
consumos atípicos previa solicitud del mismo y siempre
que se cumplan los siguientes requisitos:

- Que de las características de la avería se desprenda
que  no  se  ha  producido  un  uso  efectivo  de  la  mayor
parte del consumo contabilizado que se liquida.

- Que el exceso de consumo se deba a la existencia de
una causa objetiva y fortuita, ajena al propio consumo.

- Que la fuga no sea debida a negligencia o desidia en la
conservación de las instalaciones por el interesado/a.

-  Que se hayan puesto  los  medios  necesarios,  con la
debida celeridad, para solucionar la causa del exceso del
consumo y se justifique el arreglo con la presentación de
factura.

 -Que los consumos del obligado al pago posteriores a la
solicitud  de  regularización  se  correspondan  con  los
considerados habituales.

La regularización se realizará por la estimación de del
consumo  de  fuga  que  se  calculara  de  la  siguiente
forma:

Consumo  real  del  periodo  –  Estimación  consumo
normal

Se entenderá como estimación de consumo normal, al
consumo  de  los  mismos  periodos  del  año
inmediatamente anterior  a los  periodos  afectados.  En
caso de que no hubiera datos suficientes, se aplicará el
consumo  de  los  últimos  6  meses  o  en  su  defecto
períodos con consumos considerados reales.

Esta  regularización  afectará  a  un  máximo  de  dos
periodos que deberán coincidir con los dos anteriores al
arreglo de la avería.

BIGARRENA:  Saneamendu  Zerbitzua
emateagatiko  Tasak  arautzen  dituen  Zerga
Ordenantzaren  eranskina,  azalpen  zatian
deskribatua, aldatzea onartzea. 

SEGUNDO:  Aprobar  la  modificación  del  Anexo  a  la
Ordenanza  Fiscal  reguladora  de  las  Tasas  por  la
prestación del Servicio de Saneamiento, descrita en la
parte expositiva.

HIRUGARRENA:  2024ko urtarrilaren 1etik aurrera
indarrean  egongo  den  erabaki  hau  izapidetzea,
Gipuzkoako  Toki  Ogasunak  arautzen  dituen
uztailaren  5eko  11/1989  Foru  Arauaren

TERCERO: Tramitar este acuerdo a regir desde el 1
de  enero  del  año  2024,  conforme  al  procedimiento
establecido en el  art. 16 de la Norma Foral 11/1.989
de 5 de julio, Reguladora de las Haciendas Locales de
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16.artikuluaren  arabera,  ulertuz  arau  hori  behin
behinekoa  izan  arren,  behin  betikotzat  joko  dela
erreklamaziorik aurkezten ez bada. 

Gipuzkoa,  entendiendo  que  el  mismo,  de  carácter
provisional,  deviene  definitivo  si  no  se  presentan
reclamaciones.

Donostian, 2023ko uztailaren 27an. San Sebastián, 27 de julio de 2023.

ZERGAK KUDEATZEKO ETA IKUSKATZEKO
ATALAREN BURUA

Izpta./Fdo: Loreto Sola Antoñanzas

FINANTZA ZUZENDARIA 

Izpta./Fdo.  Zigor Eguia Lejardi

PERTSONAK, EKONOMIA ETA AURREKONTUA
KUDEATZEKO ZINEGOTZI ORDEZKARIA 

Fdo/Izpta: Kerman Orbegozo Uribe
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